
Patienteninformation 

WAHL- &  
KOMFORTLEISTUNGEN 



Impressum: Psychosomatische Klinik Bad Neustadt, Kurhausstr. 31, 97616 Bad Neustadt 
a. d. Saale. Geschäftsführende Direktorin und verantwortlich i. S. d. PresseG: Sandra 
Henek, Kurhausstr. 31, 97616 Bad Neustadt a. d. Saale. Kontakt: Tel.: 09771 66-0; E-Mail: 
geschaeftsleitung@campus-nes.de. Unsere Angebote finden Sie ausführlich unter www.
campus-nes.de. Allgemeine Angaben zum Unternehmen nach § 5 TMG: RHÖN-KLINI-
KUM AG. Vorstand: Prof. Dr. Tobias Kaltenbach (Vors.), Dr. Stefan Stranz, Dr. Gunther K. 
Weiß. Registergericht: Amtsgericht Schweinfurt, HRB 1670. Zuständige Aufsichtsbehör-
de nach § 30 GewO: Landratsamt Rhön-Grabfeld, Spörleinstr. 11, 97616 Bad Neustadt a. d. 
Saale. Bildnachweis: RHÖN-KLINIKUM AG. Nachdruck nur mit schriftlicher Genehmigung 
des Herausgebers. 



wir möchten, dass Sie sich während Ihrer Behandlung in unserer 
Klinik wohlfühlen. Bitte sprechen Sie unsere Mitarbeiter im Chef- 
arztsekretariat oder an der Rezeption an, wenn Sie Fragen oder 
Wünsche haben. Wir helfen Ihnen gerne während Ihres Aufenthal-
tes in der Klinik weiter.

Die Abrechnung erfolgt entweder über Ihre Privat- und Zusatz-
versicherung bzw. direkt mit Ihnen, sollte keine Kostenübernah-
me durch eine entsprechende Versicherung möglich sein.

Die Klinikleitung
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Wenn Sie von einem unserer Chefärzte oder leitenden Ärzte be-
handelt werden möchten, bieten wir Ihnen die Möglichkeit, die 
wahlärztliche Behandlung in Anspruch zu nehmen. Die ärztlichen 
Leistungen werden vom Krankenhaus nach der GOÄ in der jeweils 
gültigen Fassung berechnet. Sie können gerne die wahlärztliche 
Behandlung mit den Komfortleistungen kombinieren.

Wahlärztliche Behandlung
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Auf unserer 6. Etage stehen Ihnen moderne 1-Bett-Komfortzim-
mer zum Wohlfühlen zur Verfügung. Auf Ihren Wunsch wechseln 
wir täglich Ihre Handtücher. Ebenfalls stellen wir Ihnen gerne eine 
Tageszeitung zur Verfügung.

Komfortleistungen
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• Verdunklungsmöglichkeit
• Schreibtisch
• Wandpaneel zum Anbringen persönlicher Bilder
• eigener Balkon mit Sitzgelegenheit
• Safe
• kostenlose Telefonnutzung und WLAN
• hochwertig ausgestattetes Badezimmer  

mit Dusche und Handtuchheizung
• Körperpflegeset
• Kosmetikspiegel
• schöner Ausblick von der 6. Etage aus über die Stadt,  

den Kurpark oder die Salzburg

Auf Wunsch erhalten Sie einen Bademantel und einen Haartrock-
ner für die Dauer Ihres Aufenthaltes.

Die Zimmerausstattung im Überblick
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Service

• falls gewünscht, täglich 
frische Handtücher

• ein zweites Kopfkissen 
• kostenfreie Nutzung von 

Waschmaschine und 
Trockner inklusive Bügel-
station

• Tageszeitung 
• kostenlose Trinkflasche
• kostenlose Nutzung  

von Tablets
• Menüauswahl
• täglich frisches Obst, 

Kaffeespezialitäten  
und Heißgetränke

Patientenservice

Auf unserer 6. Etage steht  
Ihnen täglich in der Zeit von 
7.00 bis 18.00 Uhr eine Ser-
vicekraft unter der Durch-
wahl 75111/71000 für Fragen 
und Wünsche zur Verfügung.
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Psychosomatische Klinik 
der RHÖN-KLINIKUM AG 
Kurhausstraße 31
97616 Bad Neustadt a. d. Saale
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